創造優質的護理工作環境研習會心得
高醫護理系四年級 陳淑媛、林香君 紀錄 
 林淑媛老師指導    

護四的我參加這次的研習會，除了看到許多我們的傑出校友名人外，也讓我看到了護理前輩們對護理的貢獻及努力，以及增進不少護理相關的知識。大家都在為大眾利益和自己的理想不畏艱難地往前走，讓我深感佩服。

王秀紅副署長介紹了一些護理政策及法令，看到她積極地爭取我們護理的權利，透過任何可能的管道來幫助護理人員，不畏一些專業人士的反對，真是感佩！！王秀紅副署長對於護理人員離職率和流動率的問題也相當重視，有在署裏推行計畫執行改善措施，也思考如何建構一個「磁性醫院」。因為有前輩們為我們護理後輩在打拼，相信未來的我們可以享有更好的福利和更高護理的地位，對護理界的認同又向前跨了一大步。
詹淑敏主任是一位托兒所的所長，在創立托兒所之前也做過護理老師以及護理人員，不過後來她從事於兒童方面的教育。以托兒所林立的現況來說，其服務品質可以說是良莠不齊，有的為了要賺更多的錢，不惜超收人數也不在少數。聽著詹主任介紹其服務內容、設施及課程設計，看的出來是非常用心的，其實很多成功的例子，它的背後一定有辛苦的地方。對於幼兒教育，詹主任運用了人類發展學的因材施教及DDST，而且會利用遊戲、說故事或聽音樂來啟發小朋友，這是和其他托兒所不一樣的地方。還有安全問題，不管是多麼安全的設施，依然還是有安全的死角，這也是要承擔的風險之一。讓我佩服的是詹主任有一顆熱忱的心，儘管錢沒有賺得很多，但仍願繼續為小孩子的教育努力著。

葉美玲教授演講的是關於中西醫護理方面的資訊，傳統醫學分為中醫和印度醫學，1978年WHO呼籲現代醫學也要結合傳統醫學，全球都跟著WHO的角度動起來，以前和平醫院有中醫住院13床，但因無健保補助，病患要住院要自費，因此就關閉中醫的住院服務；幸好到2006年長庚開始了中醫的住院服務，雖然仍然是要自費，但仍讓人為中醫的進展感到開心！台灣的中醫護理漸漸被重視，現在有許多護理系的選修課程加入了中醫的課程。對我來說這是一個新的課程，是從未接觸過的。雖然以我們快畢業的狀況來說，要撥出時間來修這門課，恐怕是沒機會了，但還是希望未來能有機會接觸這塊領域。
最後一場演講，洪玉珠校長說「工作怎麼來滿足生活的需要,而不是以生活來滿足工作的需要」，工作是滿足個體的需要，因此生活與工作如何取得平衡，心態是很重要的。有些人忙碌了一輩子，卻不知道自己在做什麼，最後家庭事業兩頭空，做一隻無頭蒼蠅也是一件很可悲的事。當然能夠忙碌是件很幸福的事情，整天無所事事也會覺得毫無目標，但家庭生活也是很重要。像我們在臨床工作的護理人員很能夠了解事情的輕重緩急，先後順序也都能拿捏的很好，但是在處理生活與工作的衝突時常常會遇到問題和困難，卻不知道如何解決。所以說工作對我們來說固然重要，但是要釐清的是自己為了什麼而做，為了什麼而忙，適時的放鬆自己、抒解自己，家人、朋友或者任何信任的人都可以成為我們的避風港，讓我以洪校長的名言「生命，是上天給你的禮物；生活，是你給上天的回敬！」與各位學長姐共勉 。
